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3D-Bezug Mit ReiRverschluss

Optimaler Komfort

VORTEILE

Die kérpergerechte Kontour des Kissens
bietet gute Unterstitzung und Sitzkom-
fort

Erhéltlich mit atmungsaktivem 3D-Bezug

Gute Druckverteilung und stabilisierende
Eigenschaften
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Direkt einsatzbar

Die Kombination von rutschfesten
Textilien und Klettband unter dem Kissen
ermdglicht den Einsatz in nahezu jedem
Rollstuhl korrekten Positionierung im
Rollstuhl
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BESTELLFORMULAR Ivonl NETTI CONTOUR SITZKISSEN

O BESTELLUNG O KOSTENVORANSCHLAG O SONDERANFERTIGUNG

Ausgefiilltes Bestellformular bitte faxen an: 05/33 922 9311  Kundenservice: 05/33 922 311

MEYRA

Rechnungsanschrift / Kunden-Nr.:

Lieferanschrift:

Kommission / Bemerkungen:

Bestellmenge:

Alle Preise verstehen sich zuztglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer! Giltig vom 01.01.2022 — 31.12.2022.
Es gelten unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen, die Sie auf www.meyra.de/AGB finden.

@ Netti Contour Sitzkissen

CODE TEILENUMMER BEZEICHNUNG BEZUG BREITE TIEFE  HOHE EURO €
D 7199 197302 Netti Contour Atmungsaktiver 3D Bezug 40 40 60 156,00
D 7199 197303 Netti Contour Atmungsaktiver 3D Bezug 40 45 60 156,00
D 7199 197304 Netti Contour Atmungsaktiver 3D Bezug 43 40 60 156,00
D 7199 197305 Netti Contour Atmungsaktiver 3D Bezug 43 45 60 156,00
|:| 7199 197306 Netti Contour Atmungsaktiver 3D Bezug 45 40 60 156,00
|:| 7199 197307 Netti Contour Atmungsaktiver 3D Bezug 45 45 60 156,00
|:| 7199 197308 Netti Contour Atmungsaktiver 3D Bezug 45 50 60 156,00
D 7199 197309 Netti Contour Atmungsaktiver 3D Bezug 50 45 60 156,00
D 7199 197310 Netti Contour Atmungsaktiver 3D Bezug 50 50 60 156,00

Datum: : Unterschrift: : Stand: 15.02.2022




ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

STAND: JANUAR 2022

1. ALLGEMEINES - GELTUNGSBEREICH

1.1. Die nachstehenden Liefer- und Geschaftsbedin-
gungen (AGB) der Firma MEYRA GmbH gelten fur alle
mit den Kunden des Unternehmens geschlossenen
Vertrdge. Sie gelten auch fur alle zuktnftigen
Geschéfte mit dem Kunden, auch ohne gesonderte
neue Vereinbarung.

1.2. Der Kunde erkennt die AGB der MEYRA GmbH
fur den vorliegenden Vertrag und auch fur alle
zuklnftigen Vertrdge als verbindlich an. Geschafts-
bedingungen des Kunden oder Dritter finden keine
Anwendung. Derartige Geschéftsbedingungen
verpflichten die MEYRA GmbH nicht, auch wenn
diesen im Einzelfall nicht noch einmal ausdrtcklich
widersprochen wird.

1.3. Diese Bedingungen gelten nur, wenn der Kunde
Unternehmer (§ 14 BGB), eine juristische Person des
offentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches
Sondervermogen ist.

2. ANGEBOT, VERTRAGSSCHLUSS

2.1. Angebote der MEYRA GmbH sind freibleibend
und nicht verbindlich, sofern sie nicht ausdriicklich
als verbindlich gekennzeichnet werden.

2.2. Bestellungen oder Auftrdge des Kunden kann
die MEYRA GmbH innerhalb von 14 Tagen nach Zu-
gang durch eine Angebotsbestdtigung in Textform
annehmen.

2.3. Der Vertrag kommt durch die Angebotsbe-
statigung in Textform zustande; dies gilt auch fur
jegliche Anderungen oder Zusétze der Auftrage.
2.4. An allen in Zusammenhang mit der Auftrags-
erteilung dem Kunden Uiberlassenen Unterlagen
behalten wir uns Eigentums- und Urheberrechte vor.
Diese Unterlagen durfen Dritten nicht zuganglich
gemacht werden, es sei denn, wir erteilen unsere aus-
druckliche schriftliche Zustimmung. Soweit wir das
Angebot des Kunden nicht innerhalb der Frist von
2.2.annehmen, sind diese Unterlagen unverziglich
an uns zurtickzusenden.

3. PREISE

3.1. Die Preise werden ausschlieBlich in EURO
berechnet. Sémtliche Preise sind Nettopreise. Die
Mehrwertsteuer in der jeweils gesetzlichen Hohe ist
zusatzlich zu entrichten.

3.2. Sofern nichts Gegenteiliges schriftlich vereinbart
wird, gelten unsere Preise ab Werk ausschlief3lich Ver-
packung und Verladung. Kosten der Verpackung und
Verladung werden gesondert in Rechnung gestellt.
3.3. Soweit Listenpreise zugrunde gelegt werden, gilt
die zur Zeit der Auftragserteilung gultige Preisliste.
Preisanderungen sind zuldssig, wenn zwischen
Vertragsabschluss und vereinbartem Liefertermin
mehr als vier Monate liegen. Erhéhen sich danach bis
zur Fertigstellung die Lohne oder die Materialkosten,
so sind wir berechtigt, den Preis angemessen
entsprechend den Kostensteigerungen zu erhdhen.
Der Kunde ist zum Rucktritt nur berechtigt, wenn

die Preiserh6hung den Anstieg der allgemeinen
Lebenshaltungskosten zwischen Bestellung und
Auslieferung nicht nur unerheblich tbersteigt.

3.4. Bei Anschlussauftragen ist die MEYRA GmbH
nicht an die Preise aus einem vorhergehenden
Vertrag gebunden.

3.5. Sollte der Bestellwert unterhalb einer Grenze
von 150,00 € Nettowarenwert liegen, so wird ein
Mindermengenzuschlag inklusive Frachtanteil von
9,50 € erhoben.

4. VERSAND, GEFAHRUBERGANG

4.1. Erfillungsort fir Lieferungen ist der Sitz der MEY-
RA GmbH, soweit nicht ausdrlcklich etwas anderes
vereinbart worden ist.

4.2. Wird die Ware auf Wunsch des Kunden an

diesen versandt, so geht die Gefahr des zufdlligen
Untergangs oder der zufélligen Verschlechterung der
Ware auf den Kunden Uber, sobald die Ware (auch
Teillieferungen) dem zur Ausfiihrung des Versandes

bestimmten Dritten Gbergeben worden ist. Dies gilt
unabhangig davon, ob die Versendung der Ware vom
Erfullungsort erfolgt oder wer die Frachtkosten tragt.
4.3. Sollten Anspriiche wegen Transportschaden
oder Verlusten gegentiber der MEYRA GmbH geltend
gemacht werden, so hat der Kunde den Schaden

auf den Frachtdokumenten zu vermerken oder bei
Verlusten eine Protokollaufnahme unverziglich zu
veranlassen und uns dies innerhalb einer Woche
anzuzeigen.

4.4, Eine Versicherung gegen Transportschaden wird
nur auf ausdriicklichen Wunsch und auf Kosten des
Kunden abgeschlossen.

4.5, Bei Verzogerungen der Ubergabe oder des
Versandes die der Kunde zu vertreten hat, geht die
Gefahr mit Anzeige der Versandbereitschaft auf den
Kunden Uber.

4.6. Liegen keine besonderen Weisungen des
Kunden vor, erfolgt die Wahl des Transportweges
und —mittels durch die MEYRA GmbH, ohne Gewahr-
leistung und Haftung fir die billigste und schnellste
Versandart.

5. LIEFERZEIT, LIEFERUMFANG

5.1.In Aussicht gestellte Lieferfristen verstehen sich
als voraussichtliche Lieferzeiten, es sei denn, es ist
ausdricklich ein bestimmter Termin schriftlich festge-
legt worden.

5.2. Haben die Parteien eine Lieferfrist vereinbart, so
beginnt diese mit dem Datum der Auftragsbestati-
gung zu laufen. Die Lieferfrist ist eingehalten, wenn
bis zu ihrem Ablauf die Ware das Werk verlassen hat
oder die Versandbereitschaft mitgeteilt ist.

5.3. Die Einhaltung vereinbarter Liefer- und
Leistungstermine setzt den rechtzeitigen Eingang
samtlicher vom Kunden beizubringender Unterlagen
sowie die rechtzeitige Erteilung aller erforderlichen
Auskinfte und die Erfullung aller sonstigen Verpflich-
tungen durch den Kunden voraus. Werden diese Vo-
raussetzungen nicht rechtzeitig erfullt, so verldangern
sich die Fristen angemessen.

5.4. Die MEYRA GmbH haftet nicht fur Lieferverzdge-
rungen aufgrund von héherer Gewalt oder sonstigen,
zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht vorher-
sehbaren Ereignissen (z.B. Streik, Betriebsstorungen,
nicht rechtzeitige Eigenbelieferung, Transportver-
zOgerungen, ungunstige Witterungsverhéltnisse
etc.), die sie nicht zu vertreten hat. Die Lieferfrist
verldngert sich um die Dauer des von der MEYRA
GmbH nicht zu vertretenden, voribergehenden
Leistungshindernisses zuzlglich einer angemessenen
Wiederaufnahmefrist.

5.5. Uberschreiten die sich daraus ergebenden
Verzdgerungen den Zeitraum von sechs Wochen, so
sind beide Vertragspartner berechtigt, hinsichtlich
des betroffenen Leistungsumfangs vom Vertrag
zurlckzutreten.

5.6. Die MEYRA GmbH ist zu Teillieferungen be-
rechtigt, soweit die Teillieferung fir den Kunden im
Rahmen des vertraglichen Bestimmungszweckes
verwendbar ist, die Lieferung der restlichen Waren
sichergestellt ist und dem Kunden dadurch keine
Mehrkosten entstehen.

6. ZAHLUNG

6.1. Rechnungsbetrdge sind innerhalb von 30 Tagen
nach Zugang der Rechnung vollstandig auf eines
der von uns angegebenen Bankkonten zu zahlen.
Handelt es sich bei der Rechnung nicht um eine
Ersatzteil-Lieferung oder um eine Reparaturrech-
nung, ist der Kunde bei Zahlung innerhalb von 8
Tagen nach Rechnungszugang zum Abzug von 2 %
Skonto berechtigt.

6.2. Schecks und Wechsel nehmen wir nur nach aus-
dricklicher Vereinbarung entgegen. Die Annahme
erfolgt erfullungshalber. Rechnungskorrekturen Gber
Schecks und Wechsel stehen unter Vorbehalt der
Einlésung. Wertstellungen erfolgen an dem Tag, an
dem wir Uber den Gegenwert endgiltig verfigen.

6.3. Leistet der Kunde bei Falligkeit nicht, sind die
ausstehenden Betrage mit 8 % Uber dem jeweiligen
Basiszinssatz p.a. zu verzinsen. Die Geltendmachung
eines hoheren Verzugsschadens bleibt vorbehalten.
6.4. Kommt der Kunde mit einer Zahlung in Verzug,
so werden alle anderen Forderungen, die auf dem-
selben Rechtsverhaltnis beruhen, sofort zur Zahlung
féllig, ohne dass es einer gesonderten Mitteilung
bedarf.

6.5. Dem Kunden steht das Recht zur Aufrechnung
nur zu, wenn seine Gegenanspruche rechtskraftig
festgestellt oder unbestritten sind. Zur Austibung
eines Zurlickbehaltungsrechtes ist der Kunde nur
insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem
gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

6.6. Die MEYRA GmbH ist berechtigt, ihre Forderun-
gen aus Lieferungen und Leistungen abzutreten.

7. EIGENTUMSVORBEHALT

7.1. Die von der MEYRA GmbH gelieferte Ware

bleibt bis zur vollsténdigen Begleichung samtlicher,
auch kunftig entstehender Forderungen gegen den
Kunden im Eigentum der MEYRA GmbH.

7.2. Der Kunde darf die Vorbehaltsware im ordnungs-
gemalen Geschéftsbetrieb verduern. Zu anderen
Verfigungen, insbesondere zu Sicherungsubereig-
nungen und Verpfandungen, ist er nicht berechtigt.
Die Forderungen des Kunden aus der Weiterverau-
Berung der Vorbehaltsware (einschliellich sonstiger
Forderungen wie Versicherungsanspriiche oder
Anspriche aus unerlaubter Handlung bei Verlust
oder Zerstérung) werden bereits jetzt an die MEYRA
GmbH sicherungshalber abgetreten. Die MEYRA
GmbH nimmt die Abtretung an. Der Kunde ist zur
Einziehung der abgetretenen Forderung berechtigt,
solange er seine Zahlungsverpflichtungen erfillt. Bei
Zahlungsverzug des Kunden sind wir berechtigt, die
Einziehungserméchtigung zu widerrufen.

7.3. Wird die Vorbehaltsware durch den Kunden ver-
arbeitet, so ist hiermit vereinbart, dass die Verarbei-
tung im Namen und fur Rechnung der MEYRA GmbH
als Herstellerin erfolgt und diese unmittelbar das
Eigentum oder — wenn die Verarbeitung aus oder im
Zusammenhang mit Stoffen mehrerer Eigentimer er-
folgt oder der Wert der verarbeiteten Sache hoher ist
als der Wert der gelieferten Waren — das Miteigentum
(Bruchteilseigentum) an der neu geschaffenen Sache
im Verhaltnis des Wertes des Liefergegenstandes zum
Wert der neu geschaffenen Sache erwirbt. Sofern die
MEYRA GmbH ihr Eigentum durch Verbindung oder
Vermischung verliert oder sie im Fall der Verarbeitung
nicht Eigenttimerin des Liefergegenstands werden
sollte, so Ubereignet der Kunde an die MEYRA GmbH
hiermit im Vorhinein einen dem anteiligen Wert des
Liefergegenstandes entsprechenden Miteigentum-
santeil an der einheitlichen Sache. Die MEYRA GmbH
nimmt das Angebot hiermit an. Die Ubergabe wird
ersetzt durch unentgeltliche Verwahrung.

7.4. Der Kunde ist verpflichtet, uns unverzuglich
Zugriffe Dritter auf die unter Eigentumsvorbehalt
gelieferte Ware mitzuteilen und die zur Geltendma-
chung unserer Rechte erforderlichen Auskiinfte zu
geben und Unterlagen auszuhédndigen. Gleichzeitig
hat der Kunde den Dritten auf das Eigentum der
MEYRA GmbH unaufgefordert hinzuweisen. Daraus
entstehende Kosten hat der Kunde zu tragen.

7.5. Die MEYRA GmbH verpflichtet sich, die ihr
zustehenden Sicherheiten insoweit auf Verlangen des
Kunden freizugeben, als sie den Wert der zu sichern-
den Forderungen um mehr als 20 % Ubersteigen. Die
Auswahl der freizugebenden Sicherheiten obliegt
der MEYRA GmbH.

7.6.Fur den Fall eines den Kunden betreffenden
Insolvenzantrages untersagen wir schon jetzt die
WeiterverauBerung oder Verarbeitung unserer
Vorbehaltsware und widerrufen unsere Einziehungs-
ermachtigung hinsichtlich der an uns abgetretenen
Forderungen.

7.7.1m Falle des Zahlungsverzugs des Kunden sind



wir berechtigt, die sofortige Herausgabe der Vorbe-
haltsware zu verlangen.

8. GEWAHRLEISTUNG/HAFTUNG

8.1. Der Kunde hat die gelieferten Waren unverziig-
lich nach Lieferung zu untersuchen. Soweit es sich
um offensichtliche Mangel handelt oder um Mangel,
die bei einer grtindlichen Untersuchung gefunden
worden waren, hat der Kunde Reklamationen inner-
halb einer Woche nach Erhalt der Lieferung schriftlich
bei uns anzuzeigen. Nach Ablauf dieser Frist ist fir
diese Méngel jede Haftung ausgeschlossen. Fiir
verborgene Mangel bestehen Gewahrleistungsan-
spriche nur, wenn sie uns innerhalb einer Woche
nach Entdeckung schriftlich angezeigt werden.

8.2. In Fallen mangelhafter Lieferung steht uns das
Recht zu, nach eigener Wahl die mangelhafte Sache
nachzubessern oder durch eine mangelfreie Neulie-
ferung zu ersetzen. Der Kunde ist verpflichtet, uns die
mangelhafte Sache zur Prifung und Nachbesserung
frei Haus zur Verflgung zu stellen. Misslingt die
Nachbesserung oder Nachlieferung, wird sie nicht in
angemessener Frist erbracht oder durch uns abge-
lehnt, kann der Kunde nach seiner Wahl vom Vertrag
zurticktreten oder den Kaufpreis mindern. Einer
Fristsetzung bedarf es in den Fallen nicht, in denen
dieses nach dem Gesetz nicht erforderlich ist.

8.3. Die Gewahrleistung entfallt, wenn der Kunde
ohne unsere Zustimmung den Liefergegenstand &n-
dert oder durch Dritte dndern lasst und die Mdngel-
beseitigung hierdurch unmoglich oder unzumutbar
erschwert wird. In jedem Fall aber hat der Kunde die
durch die Anderung entstehenden Mehrkosten der
Méangelbeseitigung zu tragen.

8.4.\on den vorstehenden Regelungen wird eine
etwaige Garantie, die wir gegenlber dem ersten
Verwender der Rehabilitationsmittel Gbernehmen,
nicht berthrt.

8.5. Von der Gewdhrleistung ausgenommen ist der
funktionsbedingte Verschleif? aller von uns geliefer-
ten Artikel, Baugruppen, Batterien und Ersatzteilen
sowie die ungeeignete oder unsachgemélle Lage-
rung, Verwendung oder Behandlung der Waren.
8.6. Weitergehende Anspriiche des Kunden,
insbesondere auf Schadensersatz statt der Leistung
und auf Ersatz eines sonstigen unmittelbaren oder
mittelbaren Schadens — einschlieBllich Begleit- oder
Folgeschadens, gleichgultig aus welchem Rechts-
grund - sind ausgeschlossen. Dies gilt nicht, wenn
die MEYRA GmbH einen Rechts- oder Sachmangel
arglistig verschwiegen hat oder der Schaden auf
Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit der MEYRA GmbH,
ihrer gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen
beruht oder eine fahrldssige Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten vorliegt. Als wesentliche Vertrags-
pflichten sind solche Verpflichtungen zu verstehen,
deren Erfullung die ordnungsgemafe Durchfihrung
des Vertrags Uberhaupt erst ermdglicht und auf
deren Einhaltung der Vertragspartner regelmagig
vertraut und vertrauen darf. Im Falle leicht fahrldssig
verursachter Sach- und Vermogensschaden ist die Er-
satzpflicht der MEYRA GmbH jedoch der Hohe nach
auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden
beschrankt. Ausgeschlossen sind des Weiteren nicht
Korper- und/oder Gesundheitsschaden, die durch
eine schuldhafte Pflichtverletzung der MEYRA GmbH,
ihrer gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen
entstanden sind.

8.7. Unberthrt bleibt eine Haftung nach dem Pro-
dukthaftungsgesetz.

9. VERJAHRUNG

Anspriiche des Kunden wegen Sachmangeln
verjahren in zwei Jahren ab Ubergabe/Ablieferung
der Ware an den Kunden. Fiir Austauschgerate und
Reparaturen betragt die Verjdhrungsfrist

1 Jahr ab Ubergabe/ Ablieferung der Ware an den
Kunden. Hiervon ausgenommen sind Schadenser-
satzanspriche wegen der Verletzung von Leben,

Korper oder Gesundheit und/oder Schadenser-
satzanspruche aufgrund von grob fahrldssig oder
vorsatzlich verursachten Schaden durch die MEYRA
GmbH oder ihrer Erfullungsgehilfen. Insoweit gelten
die gesetzlichen Verjahrungsfristen.

9.1. AUSTAUSCHGERATESERVICE

Unabhangig von der Gewahrleistung bietet die

MEYRA GmbH den Kunden an, defekte Gerédte gegen

generaltberholte Gerate auszutauschen. Fir diese im

Austausch angebotenen Gerate gelten die nachfol-

genden Bestimmungen:

- Austauschgeréte sind generaltberholt und
technisch in Ordnung.

- Das defekte Gerat muss innerhalb von 15 Werktag-
en an die MEYRA GmbH kostenfrei zurtickge-
schickt werden. Das zurlickgeschickte Gerat geht in
unser Eigentum Uber.

- Erhalten wir das Gerét nicht zurtick, berechnen wir
fur das gelieferte Austauschgerdt 95% vom Neuver-
kaufspreis.

- Das zurlckgeschickte Gerat muss dem gelieferten
Austauschgerat in Typ und Ausfihrung entspre-
chen. Zudem muss das Gerét wiederverwendbar
sein und darf nur dem normalen Gebrauch
entsprechende Abnutzungsspuren aufweisen.

- Die Beurteilung, ob das zurlickgeschickte Gerét die
vorgenannten Bedingungen erfillt, obliegt der
MEYRA GmbH. Sollten die Bedingungen nicht
erfullt sein, berechnen wir fir das gelieferte
Austauschgerat ebenfalls den oben genannten
Betrag abzuglich des Restwertes des zurlick-
geschickten Gerats.

10. GEWAHRLEISTUNG DER
PRODUKTSICHERHEIT
10.1. PRODUKTRUCKRUF
Soweit aufgrund eines Mangels der gelieferten
Ware oder aufgrund bestehender gesetzlicher
Verpflichtungen ein Produktrtickruf erforderlich ist,
ist der Kunde zur Mitwirkung bei der Durchfiihrung
des Produktriickrufes verpflichtet, um einen effiziente
Durchfiihrung des Produktriickrufes zu erméglichen.
Der Kunde ist insbesondere verpflichtet, die MEYRA
GmbH im Falle eines notwendigen Produktriickrufes
Uber den Verbleib der Liefergegenstande in der wei-
teren Lieferkette bis zum Endkunden zu informieren.
Dazu muss der Kunde laufend eine geeignete Doku-
mentation Uber den Verbleib der Waren fiihren und
diese auf Verlangen der MEYRA GmbH zur Verfiigung
stellen. Soweit der Kunde Wiederverkaufer mit der
gelieferten Ware beliefert, ist der Kunde verpflichtet,
dem Wiederverkéufer die hier bestimmten Mitwir-
kungsverpflichtungen zur Sicherstellung der Durch-
fuhrung eines effizienten Produktrickrufes auch dem
Wiederverkdufer vertraglich aufzuerlegen.
10.2. Der Kunde ist verpflichtet, Endkunden in
Handhabung und Gebrauch der gelieferten Produkte
durch geschultes Fachpersonal einweisen zu lassen.
Soweit der Kunde Wiederverkaufer mit der geliefer-
ten Ware beliefert, ist der Kunde verpflichtet, dem
Wiederverkdufer die hier bestimmte Einweisungs-
pflicht in Handhabung und Gebrauch des gelieferten
Produktes vertraglich aufzuerlegen .

11. HAFTUNG BEI KONSTRUKTIVEN
VERANDERUNGEN
Esist zu beachten, dass bei MY INDIVIDUAL verschérf-
te gesetzliche Bestimmungen gelten. Konstruktive
Veranderungen von MEYRA GmbH-Artikeln durch
den Kunden oder einem von ihm beauftragten
Dritten sind nur zuldssig, wenn sie den sicherheits-
technischen Erfordernissen entsprechen und zuvor
unsere Geschéftsleitung schriftlich ihr Einverstandnis
erklart hat. Zu diesem Zweck ist uns auf Anfordern ein
verandertes Modell nebst Konstruktionszeichnung
zur Verfigung zu stellen. Werden konstruktive Veran-
derungen ohne schriftliches Einverstandnis unserer
Geschiftsleitung vorgenommen und entstehen
Dritten aufgrund der Verdnderungen Schéden, fur die

wir im AuBenverhdltnis einzustehen haben, so ist der
Kunde verpflichtet, uns im Innenverhaltnis von samtli-
chen Ansprlichen des Dritten freizustellen.

12A. WARENRUCKSENDUNGEN VON

FERTIGPRODUKTEN UND

BAUGRUPPEN
Warenriicksendungen ohne beigefigte Lieferschein-
oder Rechnungskopie werden nicht zuriickgenom-
men. Warenrticksendungen (originalverpackt und
absolut neuwertig) werden mit 80 % des Netto-
Warenwertes gutgeschrieben. Von der Riicknahme
ausgeschlossen sind Artikel, deren Lieferung alter
als 3 Monate ist, MY INDIVIDUAL, Hygieneartikel,
gebrauchte bzw. gefillte Batterien und Artikel unter
€ 100,00 Netto-Warenwert. Des Weiteren ausge-
nommen sind individuell gefertigte Rollstihle (z.B.:
Kinder- und Adaptiv-Rollstihle). Das Transportrisiko
tragt der Versender. Fallen bei genehmigten Ruicksen-
dungen Reinigungs- und/oder Desinfektionskosten
an, so werden diese mit einer Kostenpauschale von
mindestens 79 € netto berechnet

12B. AUFTRAGSSTORNIERUNGEN VON
FERTIGPRODUKTEN
12B.1. Auftragsstornierungen ohne vorher vereinbar-
te Zustimmung durch die MEYRA GmbH sind nicht
maoglich.
12B.2. Stornierungen miussen schriftlich erfolgen.
12B.3. Ist eine Zustimmung zum Storno von fertigen,
auslieferungsfahigen Produkten erfolgt, dann gilt
folgendes:
- Reha-Artikel werden voll gutgeschrieben.
Rollsttihle im Sonderbau sowie Sport-Rollstihle
werden grundsétzlich nicht zurickgenommen.
- Bei Stornierung von Adaptiv-Rollstiihlen wird
ein Kostenanteil von 20 % des Nettowarenwertes
einbehalten.
Die Stornogebihr fiir Elektro-Rollsttihle und Scooter
betrdgt 5 %. Fir Standard- bzw. Leichtgewichtroll-
sttihle werden 10 % Stornogebuhr berechnet.

12C. RUCKNAHME / ENTSORGUNG

Unsere Preise verstehen sich ausschlief3lich der Kos-
ten fur die Ricknahme und Entsorgung von komplet-
ten Altgeraten anderer Nutzer als private Haushalte.
Auf Wunsch organisieren wir gegen Erstattung der
anfallenden Kosten die Riicknahme und Wiederver-
wertung / Entsorgung auch solcher Gerdte, soweit sie
von uns vertrieben wurden. Ricksendungen ohne
vorher vereinbarte Zustimmung von der MEYRA
GmbH sind nicht maglich.

13. VERWENDUNG PERSONENBEZOGENER
DATEN

Wir sind berechtigt, personenbezogene Daten des

Kunden im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen,

insbesondere der Datenschutzgrundverordnung, zu

speichern und unternehmensintern zu verarbeiten.

14. GERICHTSSTAND, ANZUWENDENDES
Recht, salvatorische Klausel

14.1. Sofern nicht ausdriicklich etwas anderes verein-
bart wurde, ist der Geschéftssitz der MEYRA GmbH in
Kalletal-Kalldorf Erflllungsort.

14.2. Fir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis
ergebenden Rechtsstreitigkeiten bestimmt sich der
Gerichtsstand nach unserem Firmensitz in Kalletal-
Kalldorf. Wir sind zudem berechtigt, den Kunden
auch an seinem Gerichtsstand zu verklagen.

14.3. Es findet das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts
Anwendung.

14.4. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allge-
meinen Geschéaftsbedingungen ganz oder teilweise
nichtig oder unwirksam sein, so bleibt die Gultigkeit
der Gibrigen Bestimmungen unberihrt.
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